
 

Anmeldung (bitte per Post oder Fax senden) 
 
ISS    
Bernd Glathe 
Margarethenstr. 13      
25336 Elmshorn    Fax: 04121 / 65 292 
 
Hiermit melde ich mich verbindlich für die dera® Moderationsausbildung 
zu den folgenden Terminen an: 
 

dera I:  09.11.-11.11.2016 Großraum Hamburg 
dera II:  11.01.-13.01.2017 Großraum Hamburg 
dera III:  15.03.-17.03.2017 Großraum Hamburg 
dera IV: 31.05.-02.06.2017 St. Gerold / Österreich (Abschluss) 
(dera IV: Anreise und Beginn am Vorabend 30.05.17, Abreise am 03.06.17) 
 
Die Teilnahmegebühr pro Person für die gesamte Ausbildung (für alle vier 
Termine, insgesamt 12 volle Tage) beträgt € 4.800,- zuzüglich MWSt. und ist 
nach Rechnungsstellung netto zur Zahlung fällig. 
Zahlungsart:: per Rechnung mit der Anmeldebestätigung. 
 
Bitte buchen Sie meine Unterbringung im Seminarhotel 
(Übernachtung und Vollpension ca. 120,- € pro Tag) 
 
dera I:    Anreise am: Abreise am: 
dera II:   Anreise am: Abreise am: 
dera III:  Anreise am: Abreise am: 
dera IV:  Anreise am:    Abreise am: 
 
Firma  : ______________________________________ 
 
Name   : ______________________________________ 
 
Straße : ______________________________________ 
 
PLZ/Ort: ______________________________________ 
 
Telefon: _____________ eMail: ____________________ 
 
Ich bestätige die Verbindlichkeit der Buchung und erkenne die 
nebenstehenden Anmeldebedingungen an. 
 
 
Ort,  Datum___________ Unterschrift: _________________________ 

 
 

Unsere Anmeldebedingungen: 
 
Preise und Anmeldung: 
Die Teilnahmegebühr umfasst die Teilnahme an allen vier Teilen der Ausbildung 
(dera I bis IV) sowie die Seminar-Unterlagen. Hinzu kommen die individuellen 
Aufenthaltskosten (Hotel), die Sie bitte direkt mit dem Hotel abrechnen. 
Mit Ihrer schriftlichen Anmeldung buchen Sie verbindlich alle Bausteine  
(dera I bis IV). Sie erhalten eine Anmeldebestätigung und die Rechnung. 
 
Seminarort und Hotelreservierung 
Die Veranstaltungen finden in einem Seminarhotel im Großraum Hamburg sowie 
in St. Gerold / Österreich (Ausbildungsabschluss) statt. Wir buchen auf Ihren 
Namen ein Zimmer gemäß Ihren Angaben. Organisatorische Informationen 
erhalten Sie ca. vier Wochen vor dem jeweiligen Seminarbeginn. 
 
Rücktritt des Anmelders 
Bitte haben Sie Verständnis dafür, dass wir Stornierungen nur schriftlich 
anerkennen können. Die Stornobedingungen sollen das finanzielle Risiko 
zwischen uns und unseren Kunden in fairer Weise regeln. Ein Qualitätsmerkmal 
unserer Ausbildung sind kleine Lerngruppen mit möglichst konstanter Besetzung. 
Die Ausbildungsgruppe ist als konstante Lerngruppe konzipiert, daher wird der 
Gesamtbetrag berechnet, auch wenn Ihnen die Teilnahme an einem Baustein 
nicht möglich sein sollte. 
 
Bei Rücktritt bis 12 Wochen vor dera I berechnen wir keine Stornogebühr.  
Ab 12 Wochen berechnen wir 50% der Teilnahmegebühr, ab 8 Wochen vor 
Ausbildungsbeginn oder bei Nichtteilnahme ohne vorherige Absage 100% 
(Teilnahmegebühr und evtl. zusätzlich Stornogebühr des Hotels). Die Gebühr 
entfällt, wenn wir Ihren Platz weitergeben oder wenn Sie einen Ersatzteilnehmer 
stellen können.  
 
Rücktritt durch ISS: 
ISS ist berechtigt, die Ausbildung aus wichtigem Grund abzusagen.  
Ebenso kann ISS bei einer laufenden Ausbildungsgruppe Plantermine in 
Abstimmung mit der Gruppe aus wichtigem Grund verlegen. 
Bei Unterschreiten der Teilnehmerzahl von 6 Personen kann die Ausbildung 
spätestens 2 Wochen vor Ausbildungsbeginn abgesagt oder ein neuer Termin 
vereinbart werden; die bereits gezahlte Teilnahmegebühr wird zurückerstattet. 
Weitergehende Ansprüche bestehen nicht.  

 


